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Byznys

Uvodni slovo

V dnesni dobé stojime doslova na prahu digitalni transformace. Technologické inovace zasadné
pretvareji trh a méni zplsob, jakym firmy provozuji své podnikani. Jak se tyto tendence rozsiruji,
oteviraji se zaroven dvere k radé novych a vzrusujicich moznosti, které byly pred desetiletim
nepredstavitelné.

Soucasti této viny digitalizace je beze sporu roboticka automatizace procesu, zkracené RPA. Tato
technologie predstavuje jedine¢né spojeni mezi lidskym usudkem a technickou presnosti, coz
umoznuje firmam maximalizovat efektivitu a zvySovat produktivitu. RPA neni jen dalsi technologic-
kym buzzwordem - je to kli¢ova slozka, kterda miaze zménit zplUsob, jakym firmy provadéji své bézné
kazdodenni operace.

Tento e-book byl vytvoien s cilem poskytnout étenaiim detailni a srozumitelny vhled do své-

ta RPA. Zameérime se na to, jak mlze RPA slouzit jako uc¢inny nastroj pro optimalizaci podnikovych
procesu, zejména v oblasti ekonomického rizeni. Pokud jste se nékdy vice zajimali o to, co je to RPA,
proc je to tak dulezita technologie a jak by vase firma mohla tézit z jeji integrace do vasi digitalni fi-
remni strategie, jste na spravném misté.

V nasledujicich kapitolach se ponorime hloubéji do toho, jak mlze RPA posilit ekonomicka oddéleni
raznych firem a prozkoumame specifické nastroje z portfolia ERP systému Byznys, které mohou po-
moci dosahnout potencialu, které RPA piredstavuje. Nechte pocita¢ premyslet za vas - s Byznysem!

S pranim prijemného ¢teni

Matéj Stochl,
obchodni reditel ERP systému Byznys

byznys.eu
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RPA jako digitalni
pracovni sila

»RPA vnimam jako soubor funkénich celkd, nastroju, jednotlivych funkcionalit, které
spolu mohou byt provazané Ci stat zcela samostatné. V celku ale pro ¢lovéka predstavuji
zcela zasadni moznost snadné automatizace, kdy prenecha svou praci, opakovanou ru-

tinni ¢innost, bud' ¢astecné Ci celkoveé pocitaci - jednomu systému.

Matéj Stochl,
obchodni reditel ERP systému Byznys

.« NI

Byznys I Roboticka automatizace procesti (RPA)

Cojeto RPA

Roboticka automatizace procesu
(RPA) je technologie, ktera umoznuje
firmam automatizovat manualni, rutinni

a pravidelné se opakujici ukoly pomoci
softwarovych robotu, ktefi postupuji
podobné, jako by tyto ¢innosti
délalilidé.

Tito ,roboti“ jsou vybaveni schopnostmiin-

terakce s rliznymi systémy, aplikacemi a daty,

coz jim umoznuje provadét opakujici se ukoly

s vysokou presnosti, rychlosti a predevsim au- i
tomaticky. Zaméstnanci se tak osvobodi od

rutinnich Ukoll a ziskaji tak éas na koncepéni

praci s vétsim piinosem pro celou firmu.

Diky své flexibilité a schopnosti prizplsobit se
rdznym odvétvim a procestm je RPA skutecné
univerzalnim nastrojem, ktery maze vyrazné
zlepsit procesy a vysledky v mnoha riiznych
oblastech.

V oblasti financi a G¢etnictvi, kde RPA
dokaze zpracovavat faktury, transakce
a monitorovat platby. Timto zplUsobem
se zrychluji procesy spojené s financni
spravou a minimalizuje se riziko chyb
pri ru¢nim zpracovani.

V logistice, kde RPA umi sledovat za-
soby a optimalizovat dodavky. Roboti
mohou monitorovat pohyb zbozi, kon-
trolovat skladové zasoby a na zakla-
dé analyzy dat navrhovat efektivnéjsi
strategie pro dodavky. To znamena
nizsi naklady a zvySenou spokojenost
zakaznikl diky rychlejsim a presnéjsim
dodavkam.

Ve vyrobnim sektoru muize RPA sledo-
vat a optimalizovat vyrobni linky, mo-
nitorovat kvalitu vyrobkd a usnadriovat
spravu dodavatelského retézce. Timto
zpUsobem se zvysuje efektivita vyroby,
minimalizuji se odpady a zvysuje se cel-
kova kvalita vyrobkau.

byznys.eu
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Jaké procesy Ize [ NElze automatizovat

= aS

Opakujici se procesy ‘

Procesy, které jsou repetitivnia

maji pevny postup. Toto opakované
provadéni stejného procesu je pro lidi
casto naro¢né, nudné a muize veést

k chybam.

Procesy s vysokym objemem dat ‘

Procesy, které zahrnuji velky objem
transakci nebo dat a je potreba
je zpracovat rychle a efektivné.

Pravidelné procesy ‘

Procesy, které probihaji v cyklu nebo
jsou Casove citlivé a je potreba na nich
pracovat nepretrzité bez prestavek.

Standardizované procesy 0

Procesy, pfri kterych se dodrzuji
standardni postupy a predpisy.

Byznys I Roboticka automatizace procesti (RPA)

Procesy vyzadujici kreativitu
alidsky Gsudek

Ukoly, které vyZaduji vyraznou
kreativitu, inovaci nebo subjektivni
lidsky Usudek.

Nejasné nebo nestandardni
procesy

Pokud je proces nepredvidatelny,
nestandardni nebo nejasny.

Interpersonalni
komunikace

Komunikacni ukoly, které vyzaduji
empatii, citlivost a schopnost
interpretovat slozité lidské emoce.

Procesy vyzadujici
fyzickou interakci

Fyzicke ukoly, které vyzaduji pohyb
ainterakci s fyzickymi objekty.

byznys.eu
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Vyhody a duvody pro zavedeni RPA

Zavedeni RPA piredstavuje pro firmy Sirokou §kalu vyhod a pifinasi mnoho argument,
pro¢ by mély tento krok zvazit a RPA do svych procesti zavést. Jedna se napriklad o:

V ZvuysSeni efektivity a produktivity Dodrzovani predpisu a regulaci

RPA eliminuje ¢asoveé narocné a opakujici se ukoly, které by jinak vyzadovaly lidskou
intervenci. Zameéstnanci se mohou soustredit na slozitéjsi ukoly a strategické
rozhodovani.

V Vétsi produktivita

RPA umoznuje robotim pracovat nepretrzité 24/7 bez potieby dovolené,
coz zrychluje procesy a zvysuje produktivitu prace.

Roboti pracuji podle presnych pravidel a postupu, coz zajistuje dodrzovani predpist
a regulaci.

Rychla navratnost investice (ROI)

Prestoze zavedeni RPA vyzaduje urcitou investici, rychla navratnost investice je Casto
dosazitelna diky Usporam v pracovnich hodinach a eliminaci chyb.

v
v
v
v

Snizeni rizika lidskych chyb RPA mUze byt snadno $kalovana podle potfeb firmy. Dal$i roboti mohou byt pridavani

V Roboti provadéji ukoly s presnosti, coz minimalizuje chyby spojené s lidskou s narustajicim objemem prace.

neopatrnosti. Lidské chyby, které mohou vést k finan¢nim ztratam nebo

nepresnostem v datovych zaznamech, jsou redukovany. . ) ) v .
ZlepSeni spokojenosti zaméstnancu

Zameéstnanci jsou osvobozeni od monotdnnich Ukoll, coz mize zvysit

ZlepSena konzistence jejich angazovanost a spokojenost.

V RPA dodrzuje presné stanovené postupy a pravidla ve vSech procesech, coz vede
ke konzistenci vystupl. Zamezuje vykyvim ve vysledcich zplisobenym lidskymi
preferencemi nebo nesouladem
s pravidly.

Rychlejsi reakce na zmény

RPA umozniuje rychle se pfizplusobit zménam v procesech a pravidlech.

Byznys / Robotickaautomatizace procesii (RPA) byznys.eu
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Co by mél splnovat
RPA nastroj

Implementace spravného RPA nastroje je
kritickym krokem pfi zavadéni automati-
zacnich procesU ve firmé. Existuje nékolik
klicovych kritérii, na ktera by firmy mély
brat zretel.

Byznys I Roboticka automatizace procesti (RPA)

Kritérium Vysvétleni ERP systém Byznys

Funkénost RPA nastroj by mél byt schopen integrovat se

a schopnost se stavajicimi systémy a aplikacemi ve firmé.

integrace Je dllezité, aby bylo mozné propojit roboty V
s existujici infrastrukturou.

UzZivatelské Uzivatelské rozhrani by mélo byt intuitivni

rozhrani a shadno ovladatelné pro zaméstnance s riznou
Urovni dovednosti. To umozni rychlé prijeti V
a efektivni vyuziti RPA.

Skalovatelnost RPA nastroj by mél byt schopen rast s rozirujicimi
se potiebami firmy. Je dllezité, aby nastroj
umoznoval snadné pridavani novych robotd V
a procesu.

Bezpecnost Zabezpeceni dat a soulad s regulacemi jsou zasadni.

a dodrZzovani RPA nastroj by mél poskytovat mechanismy pro

predpist ochranu dat a respektovani prislusnych predpisu. V

Podpora Spolehliva technicka podpora a Skoleni jsou

a $koleni nezbytna pro Uspésnou implementaci a provoz RPA.

Firma by méla zjistit, jaky typ podpory a skoleni
nabizi dodavatel.

v

byznys.eu
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Workflow automatizace
v ERP systému Byznys

Co vse se skryva pod pojmem automatizace a jak zajistit,
ze budou nové procesy pomoci RPA fungovat v ramci
ERP systému tak, jak maji?

Byznys I Roboticka automatizace procest (RPA)

e

1Krok: Digitalizace vstupu

Nejprve je nutné zpracovat vstupy do datové podoby tak, aby s nimi systém
dokazal pracovat. Jako priklad 1ze uvést vytézovani firemnich dokumentu

a jejich naslednou elektronizaci. K digitalizaci vstupu 1ze vyuzit fady nastrojd,
které mezi sebou 1ze kombinovat a usnadni jejich vstup do systému.

ERP systém Byznys nabizi k digitalizaci vstupii tyto funkce:

v AP v Webové aplikace

v EDI v Portaly

v E-shopy v \/ytézovani dokument(
v E-import « Skladové étecky

2 Krok: Automatické zpracovani v Byznysu

Ve chvili, kdy jsou vstupni data v systému, tak je treba je efektivné zpracovat.
Tzn. tam, kde to jde, nasadit automatizacni nastroj, aby mohl pracovat za nas.
Dojde tak k odstranéni denni rutinni prace.

ERP systém Byznys nabizi k automatickému zpracovani dat
Vv Byznysu tyto funkce:

v RPA automaty «  Autorizadni ndstroje

byznys.eu
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3 Krok: Zpétna vazba
Cely automaticky proces zpracovani dat je zakoncen zpétnou vazbou, ktera

dava moznost nastaveni efektivnéjsiho procesu. Cely proces se vyhodnoti,
posoudi se jeho relevantnost, zda je vSe nastaveno tak, jak ma apod.

ERP systém Byznys nabizi k automatickému zpracovani dat

v Byznysu tyto funkce:
v Reporty v Logy
+  Kontroly v Upozorfiovani

y,Uzivatel Byznysu samoziejmeé nemusi vyuzivat vSechny nastroje ¢i funkce zaraz. Zvoli si
pouze ty, které jsou pro néj nejvice prinosné a ty poté vyuziva. Funguje to vse na principu
stavebnice.”

Matéj Stochl,

e =

||

i

et -

Byznys I Roboticka automatizace procesti (RPA)
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,Vétsina RPA nastroju ¢i funkcionalit nasazenych na procesy ekonomického oddéleni
vychazi ze zakonnych pozadavku. At uz se jedna o Ucetni standardy, danové zakony ¢i
zakon o Ucetnictvi. V Byznysu pomoci RPA pomahame pravé tyto zakonné pozadavky

reSit automatizované, rychleji, pohodInéji.“

Byznys I Roboticka automatizace procest (RPA)

Jan Syptak,

Proc¢ pravé ekonomické oddéleni

Ekonomicka oddéleni Casto zpracovavaji obrovské mnozstvi dat a stoji pred vyzvou udrzovat efekti-
vitu a pfesnost. RPA nabizi feSeni téchto vyzev. Umoznuje firmam automatizovat rutinni Ukoly, snizo-
vat chyby a zvySovat rychlost procesu.

3 zakladni pFinosy RPA pro ekonomické oddéleni:

1. Automatizace
rutinnich Gloh

Mnoho operaci

v ekonomickém oddéleni
je rutinnich a opakujicich
se. Predstavte si procesy
jako vkladani faktur,
parovani plateb nebo
sledovani vydajl. RPA
mUze tyto ukoly
automatizovat, coz
znamena, ze zameéstnanci
mohou svUj ¢as vénovat
slozitéjsim a hodnotnéjsim
ukollm.

2. ZvySovani
presnosti dat

Manualni vkladani dat
je nachylné k lidskym
chybam. Roboticka
automatizace muze
znacné snizit pocet
chyb v databazich,
coz vede k presnéjsim
a spolehlivéjsim
informacim pro
rozhodovani na véech
urovnich firmy.

3. Rychlejsi
provadéni procesu

Diky RPA mohou byt
nékteré procesy dokonceny
mnohem rychleji nez
tradi¢nimi manualnimi
metodami. To znamena,
ze ekonomické oddéleni
mUze rychleji reagovat
na zmeny, zpracovavat
transakce v redlném Case
a zkratit cyklus ucetni
uzaveérky.

byznys.eu
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Jaké procesy ekonomického oddéleni prenechat RPA

o
== Zpracovanifaktur

Bez RPA

Zameéstnanec musi manualné skenovat nebo

vkladat udaje z kazdé faktury do ERP systému.

To mUze vést k chybam v zadavani, zpozdé-
nim a casovym narokdm.

f
== Udetni uzavérky

Bez RPA

Mésicni nebo ro¢ni uzaveérky vyzaduji koordi-
naci a sestavovani udajl z riznych zdrojli, coz
mUze byt casové naro¢né a komplikované.

S RPA

RPA robot mlze automaticky nacist a
extrahovat Udaje z digitalnich faktur,

zkontrolovat je oproti databazi a viozit je
do ERP systému Byznys. Tento proces je
rychlejsia méné nachylny k chybam.

SRPA

RPA mUze automatizovat shromazdovani
a sestavovani udaju z riznych ¢asti pod-
niku, coz urychluje proces a zajistuje kon-
zistenci dat.

Byznys I Roboticka automatizace procesti (RPA)

%

J Sledovani a schvalovani vydaji

Bez RPA

Proces schvalovani muize zahrnovat mnoho
kroku, jako je ovérovani, porovnavani s roz-
poctem a manualni zadavani do systému.

/

i Parovani plateb

Bez RPA

Zameéstnanci musi ru¢né parovat platby
s odpovidajicimi fakturami a sledovat ne-
srovnalosti.

S RPA

Robot mlze automaticky zpracovavat

a schvalovat vydaje na zakladé predem
stanovenych pravidel, coz snizuje Cas
potrebny k rozhodovani a minimalizuje

riziko chyb.

S RPA

RPA robot mlze automaticky parovat

platby s fakturami, identifikovat nesrov-
nalosti a generovat vyjimkové zpravy pro
lidskou revizi.

»RPA piinasi ekonomickym oddélenim vyhody v podobé zvysené efektivity, snizené chy-
bovosti a lepsiho vyuziti lidskych zdroju. V kombinaci s ERP systémem Byznys mUze tato
technologie vyznamné prepracovat zplUsob, jakym ekonomicka oddéleni funguji, a poskyt-
nout jim konkurencéni vyhodu v dnesnim rychle se ménicim podnikatelském prostredi.”

Maté&j Stochl,

byznys.eu
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Klicové RPA nastroje Byznysu
pro ekonomické oddéleni

ERP systém Byznys nabizi svym uzivatelim bali¢ek automatiza¢nich
nastroju a funkci tzv. RPA Ekonomika, ktery obsahuje:

-

mmm Alokacni kliCe pro pomérové rozuctovani na strediska

Slouzi pro rozu¢tovavani faktur, prip. jinych ucetnich dokladid na jednotlivé analytické uUcty, stiediska
¢i dimenze. Lze rozuctovavat jak vynosové, tak nakladové polozky (odbératelské ¢i dodavatelské fak-
tury).

Praktické vyuziti: Uty za ndjemné, telefonni sluzby, energie apod. Typicka je urditd pravidelnost
téchto plateb.

,Cilem alokacnich kli¢u je zasadnim zpuUsobem eliminovat pracnost pri u¢tovani faktur
s druhem plnéni jako je najem, energie a mnoho dalsich konkrétnich prikladl, které ve
své praxi denné uzivatelé resi.“

Jan Syptak,

Byznys I Roboticka automatizace procesti (RPA)

f
=mm Automaticka generace danovych dokladu z p¥ijatych zalohovych plateb

Slouzi pro vystaveni dafového dokladu k pFijaté zalohové platbé, coz je Ucetni jednotka v urcité
Casové Ih(teé ze zakona povinna udélat.

VSechny zalohové faktury, na které zatim nebyl vytvoren danovy doklad, se prehledné zobrazi na
jednom misté, v ramci jednoho seznamu. V tomto seznamu 1ze oznacit dané zalohy, které poté sys-
tém sam dle urcitych nastavenych pravidel hromadné pfiradi ke spravnym fakturam. Neni jiz nutné
tento proces délat jednotlivé a manualné.

Lze vyuzit i moznosti Nastaveni automatického zpracovani, a to pomoci planovace uloh, ve kterém
se nadefinuji zakladni parametry (co maji automaticky generované faktury obsahovat) a dalsi nalezi-
tosti (primé odeslani, ulozeni do dokumentové databaze, odeslani protokolu na e-mail).

sPredstavte si, ze mizete vytvorit automatickou ulohu,
ktera mi rika, ze napr. kazdy den ve 22 hodin bude na
pozadi systému prohlédnuty seznam potencialnich
zaloh a ty, které tam za ten den (Ci jiny Casovy interval)
pribyly, budou automaticky samy zauctovany.“

Jan Syptak,

byznys.eu
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——
\) Uétovani nedokonéené vyroby ze zakazek

Slouzi k zaucétovani nedokonéené vyroby (hmotné ¢i nehmotné), coz je zakonnou povinnosti ucet-
ni jednotky. O nedokoncené vyrobé se obecné uctuje z toho diivodu, aby nedochazelo ke zkresleni
priibézného hospodaiského vysledku. Z hlediska manazerského Ucetnictvi se zpracovavaji mésiéni
interni zavérky, kdy je nutné dorovnavat naklady vic¢i vynostiim.

Pomoci funkce Nedokonéena vyroba se velmi jednoduse a rychle pres jednotlivé soucty z kazdé sa-
mostatné zakazky kumulativné nadefinuje celé zauctovani nedokoncené vyroby za dané ¢asové ob-
dobi. Jak prirtstky, tak ubytky.

,Udetni vzdy musi veskeré oteviené zakazky, které nebyly doposud dokondeny, (jednu po
druhé) projit a néjakym zplUsobem nascitat naklady, které byly vdaném ¢asovém obdobi
na tu zakazku alokovany a tyto naklady poté na ucet nedokoncené vyroby sama zauctuje.
A az se vSe uzavre, tak dochazi k preuctovani opet opacnym smérem zpét. To je Casove
velmi naro¢ny proces nachylny k chybam. A na to uz nyni mame reseni.“

Jan Syptak,

Souhrnné pFinosy téchto RPA nastroju:

v Efektivnéjsi vyuziti potencialu ¥ Vyznamné snizeni pracnosti
zameéstnancu v Odstranéni rutinni ¢innosti
Eliminace chybovosti zplisobené
lidskym faktorem

. I Casové rozli$eni nakladl a vynosti
| tento nastroj vyplyva z legislativni povinnosti ucetni jednotky.
Praktické vyuziti: Najemné, predplatné, softwarova podpora apod.

Ptijatou &i vydanou fakturu (napt. sprava nemovitosti) je mozné pomoci funkce Gasového rozlise-
ni dle nastavenych parametr0 (perioda, datové ohraniceni) rozdélit na jednotlivé ¢astky. V ramci
zavérkovych praci se poté (opét pomoci funkce Casové rozlieni) velmi jednoduse a rychle kumula-
tivné nadefinuje celé zauctovani Casového rozliseni za dané ¢asové obdobi.

»,Prave tento nastroj je natolik automatizovany a natolik snizuje pracnost, ze ve chvili, kdy
pracujete pouze s rocnimi zavérkami, protoze na ty mésic¢ni zkratka neni dostatek Casu,
1ze takto jednoduse i ty mésicni zavérky pravidelné vytvaret a zpresnovat a dorovnavat si
pribézny hospodarsky vyvoj.“

Jan Syptak,

") Tvorba a iétovani opravnych polozek

6 Naplanované ulohy (Dobropisy ke skontu, Hromadna fakturace objednavek a vydejek)




Budoucnost robotickeé
automatizace procesu

Integrace s umélou inteligenci a strojovym uéenim

Integrace s umélou inteligenci (Al) a strojovym u¢enim (ML) je dalsim krokem ve vyvoji robotické
automatizace procesl (RPA). Kombinaci RPA s umélou inteligenci a ML mohou firmy automatizovat
slozitéjsi ulohy a procesy, které vyzaduji rozhodovani a kognitivni schopnosti. Al a ML mohou systé-
mUm RPA pomoci ucit se z dat a v prabéhu Casu zlepsovat jejich vykonnost. S dalSim rozvojem umélé
inteligence a ML bude potencial RPA pro transformaci podnikovych ¢innosti jen rlst.

RozsSifeni aplikaci

sV .7

RPA se jiz neomezuje pouze na automatizaci opakujicich se Ukoll v back-office. Nyni se pouziva pro
zakaznicky servis, analyzu dat, a dokonce i ve zdravotnictvi.

S pokrokem v oblasti umélé inteligence a strojového uceni se RPA stava inteligentnéjsi a schopnéjsi
zvladat slozité ukoly. Ocekava se, ze rozsirovani aplikaci RPA bude pokracovat a bude hrat vyznam-
nou roli pri utvareni budoucnosti podnikovych operaci.

Vétsi rozmach v malych a stiednich podnicich

Malé a stredni firmy (MSP) stale Castéji zavadéji RPA, aby zefektivnily své obchodni operace a zvysily
efektivitu. Diky cenové dostupnosti reSeni RPA mohou nyni malé a stredni podniky snadnéji automa-
tizovat. RPA navic mlze malym a stfednim podnikiim pomoci rozsirit jejich ¢innost bez nutnosti pri-
jimat dalsi zameéstnance, coz je v dnesni nejisté ekonomické situaci obzvlasteé vyhodné.

V dlsledku toho 1ze o¢ekavat, ze v pristich letech bude RPA vyuZzivat stale vice malych a stifednich
firem, které se budou snazit zGstat konkurenceschopné a agilni v rychle se ménicim podnikatelském
prostredi.

Byznys I Roboticka automatizace procesti (RPA)

,Cekdme, Ze Trendy RPA pljdou ruku v ruce s Al. Na vyvoji uz nyni fe$ime jeji vyuZiti, kdy
cilem je zvysit efektivitu. Zaroven aktivné sledujeme oblast Al, ktera se do budoucna
mUze stat opravdovym game changerem. Firmy tak budou mit k dispozici chytrejsia
schopnéjsi nastroje, které jesté vice usnadni praci, a predevsim zvysi produktivitu. Zde
naplati otazka jestli, ale kdy.“

Maté&j Stochl,

byznys.eu
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ROZHOVOR: RPA zvladne zpracovani
dat a rutinni ukoly bezchybné
a rychleji nez jakykoli pracovnik

Roboticka automatizace procesu (RPA) se stava stale dulezitéjsi
soucasti modernich podniku. V oblasti ekonomickych oddéleni
nabizi obrovsky potencial pro zefektivnéni rutinnich Gkoll a auto-
matizaci opakujicich se ¢innosti. O potencialu i budoucnosti RPA
jsme si promluvili s odbornikem p¥imo z praxe.

Jaké konkrétni vyhody RPA pro podniky predstavuje, jaky vztah ma k
ERP systémUm a co nam prinese budoucnost v této oblasti? Na tyto
otazky odpovidal v rozhovoru Roman Vins, feditel ERP systému Byz-
nys ve spole¢nosti Seyfor, a. s.

Kdyz se fekne roboticka automatizace procesu, co pfesné si pod timto pojmem pfedstavit?

Roboticka automatizace procesu je v podstaté preneseni rutinnich a opakujicich se ¢innosti na soft-
waroveé ,roboty“. Tzn. pokud existuji ¢innosti, které se opakuji, vyzaduji presnost, resp. jsou nachylné
k chybam, které mlze obsluha ucinit a zaroven maji jasna pravidla, pak je mozné tyto ¢innosti zrobo-
tizovat.

To zni jako silny potencial pro zefektivnéni podnikovych procesti vétsiny firem. Je to tak?

Jak jsem jiz zminil, vyhodou RPA je automatizace opakujicich se C¢innosti, které je schopen ,robot*
vykonat bezchybneé a v kratkém Casovém useku. V soucasné dobé je na pracovnim trhu nedostatek
kvalifikovanych a zodpovédnych pracovnikui a z tohoto dlvodu je na misté, pro vSechny firmy, uvazo-
vat o RPA, na kterou se daji ¢innosti ,delegovat®.

Byznys I Roboticka automatizace procesti (RPA)

Z obecného popisu RPA 1ze usuzovat, Ze ma mnohé spolec¢né s ERP systémy. Jak se od sebeliS§i nebo
jakou souvislost mezi sebou maji ERP systémy a RPA?

Vzhledem k tomu, ze se bavime o softwarové robotizaci, pak je RPA s ERP systémy Uzce propojena.
RPA tedy muze byt soucasti ERP systému a jako takova vykonavat ¢ast ¢innosti, které by v ramci ERP
systému musela provadét obsluha. Muze také dojit k tomu, ze je RPA nad (nebo vedle) ERP systému a
mUze zastresit Cinnosti, které se realizuji napri¢ jednotlivymi systémy a aplikacemi, které podnik vyu-
Ziva.

Z toho, co rikate, 1ze usuzovat, Zze napfiklad podnikové procesy ekonomického oddéleni jsou ideal-
ni pro zefektivnéni pomoci RPA, je to tak?

Soucasti zodpoveédnosti ekonomického oddéleni je nemala rada Cinnosti, které k vyuziti RPA primo
vybizeji. Je to zejména proto, ze nékteré ukoly ekonomuU a ucetnich jsou pomérné striktné svazané
ucetnimi, ekonomickymi a nékdy i dafiovymi predpisy a existuji pro né jasna pravidla. Z téchto pra-
videl a postupu je pak mozno jednoduse vyjit pro naslednou robotizaci, a to predevsim proto, ze se
¢innosti periodicky opakuji.

Pokud bychom byli konkrétnéjsi, pro jaké ¢innosti ekonomického oddéleni by mohla byt RPA nej-
vétsSim pFinosem?
Jedna se o celou radu ¢innosti, se kterymi mize RPA zna¢né pomoct. Mzeme zacit znacnou automa-

tizaci a robotizaci rutinni fakturace a uc¢tovani dokladu, kdy systém mUze v podstaté uctovat sam.

Pokracovat pak mlzeme v ramci kazdomésicnich ¢innosti, jako je automatizace Casového rozliseni
nakladl a vynosu, rozuc¢tovani jednotlivych souhrnnych operaci na jednotliva stirediska ¢i dimenze
nebo vyuctovani nedokoncené vyroby.

Nakonec je mozno zaradit nutné a nékdy az obtézujici ro¢ni ¢innosti, mezi které patri tvorba a vyucto-
vani opravnych polozek nebo provadéni odpislt pohledavek, a pak také znacné moznosti automatiza-
ce pri provadéni inventur zasob a jejich vyporadani.

byznys.eu
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Pokud to shrnu, vyuziti RPA v rdmci ekonomického oddéleni umozni jednotlivym pracovnikdm véno-
vat se Cinnostem, které automatizaci neumoznuji, a ponechat na robotech zpracovani dat a realizaci
rutinnich Ukoll, které robot zvladne bezchybné a rychleji nez jakykoli pracovnik.

Nabizi se otazka, jaky dopad bude mit RPA na lidské zdroje v ekonomickém oddéleni? Vychazim z
predpokladu, Ze kvalitnich pracovniki neni nikdy dost a Ze vét§ina ekonomickych oddéleni je dnes
poddimenzovanych.

Tzn. jako hlavni dopad vidim to, ze se vSe zvladne drive a 1épe a pracovnici ekonomického oddéleni
budou mit vice prostoru pro kontrolni a metodickou ¢innost. Ta v kone¢ném dUsledku prispéje ke
spravnému efektivnimu fungovani ekonomickych oddéleni.

Samozrejmé je nutno dodat, ze existuji ekonomicka oddéleni, kde existuji tzv. ,porizovaci dat®, jejichz
prace pak s vyuzitim RPA muze byt nahrazena, ale jejich potencial mize byt naopak vyuzit prijiné pra-
ci/na jiné pozici.

Oblasti ERP systémil se sam vénujete pies 25 let. Kam se podle Vageho nazoru ubira budoucnost
RPA v ERP systémech a jaké nové RPA technologie se daji oéekavat konkrétné v ERP systému Byz-
nys?

RPA se dnes stava nedilnou soucasti ERP systémU a stejné tak, jak robotizace patii do vyroby, patfi i

RPA do ERP systéma.

V ramci EPR Byznys jiz v souCasné dobé nabizime RPA v oblasti vytézovani prijatych faktur a v ramci
balicku RPA - ekonomika pak automatizované rozuctovani nakladl a vynosU na jednotliva nakladova
strediska a také na jejich ¢asové rozliseni.

Nasledné se pak zamérime na tvorbu a zpracovani opravnych polozek a také na vyuziti strojového uce-
ni a umélé inteligence, ktera posunuje vyuziti automatizace do nové dimenze.

Byznys I Roboticka automatizace procesti (RPA)

ERP systém Byznys.
Nejsnazsi cesta k RPA

RPA je pevnou soucasti podnikovych informacnich systémU a pro jeho ziskani tak jednoduse staci
implementovat vhodné ERP reseni, pripadné rozsirit aktualni ERP systém o patri¢né RPA nastroje.

Idealnim fesenim pro vas muaze byt ERP systém Byznys, jenz vam kromeé RPA nabidne i Sirokou Skalu
dalSich funkci a nastroji. Ty pokryvaji prakticky veskeré oblasti kazdodenni ¢innosti firem a umozni
vam tak ridit cely vas podnik s pomoci jediného systému.

S Byznysem ale ziskate daleko vice nez jen RPA. Predevsim dostanete k dispozici tym odborniku,
jenz je kdykoliv pripraven pomoci vam s vasimi potrebami. Za vice nez 30 let ¢innosti na trhu mame
za sebou tisice Uspésnych projektl nap¥i¢ obory a ziskané know-how naplno vyuzivame pro pod-
poru rdstu nasich klientd.

Co vSechno vam Byznys nabizi?

Nadstandardni
péce

\Vyslechneme,

poradime, upravime.
Zkratka budete mit

k ruce odborniky,
kteri pomuzou.

8

Jeden systém
navse

Firemni data, agendy,
procesy... vSe mate na
jednom misté. Ziskate
nastroj na rizeni celé
firmy.

Cesky
ERP systém

Vse v Ceskych
rukach. Od vyvoje po
podporu systému.
Jednou z vyhod je

pohlidana legislativa.

@
1200+ Uspésnych
zakazniku

Pomahame rlst
stovkam firem
napri¢ obory. Byznys
je idealni reseni

pro stiredni a vétsi
podniky.

Bude vam k dispozici také bohaty e-learningovy portal, kde najdete fadu navodu a Skoleni, které
vam pomohou vyuzivat nase moduly, nastroje ¢i jednotlivé funkce opravdu na maximum.

byznys.eu
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Péce je nas Byznys

PécCe o zakazniky je nase nejvétsi pridana hodnota. Aby systém fungoval tak, jak si budete prat
a aby pomahal firmé rast. S takovym poslanim o vas bude pecovat tym zkusenych konzultantd.
Vyslechnou, poradi, doporuci ¢i upravi.

Vase firma i systém se tak bude nadale rozvijet.

Osobni konzultant

Starat se o vas bude
osobni konzultant. Z jeho
odbornosti a zkuSenosti
budete tézit.

Uprava na miru

Customizace v Byznysu
neni problém. Systém
upravime tak, jak budete
potrebovat.

Byznys I Roboticka automatizace procesti (RPA)

Poroste s firmou

S Byznysem ziskate
dlouhodobého a
spolehlivého partnera,

ktery vam pomUze rist.

sNakup ERP neni jako jit si koupit telefon. Ten za rok nebo dva vyme-
nite. Zatimco vybér dodavatele ERP muze byt klidné investici na cely
zivot. Rozhodujici je, abyste si jako 1idé, jak se rika, sedli a abyste
spolupracovali jako partneri. Nasledna péce je pak klicem k Uspé-
chu, tedy ze systém pomaha firme rast.“

Martin Kudrna,

byznys.eu
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Dejte vedet

Radi s vami probereme,
co budete potrebovat.

Telefonni kontakt:
+420 318 402 020

E-mail:
info@byznys.eu

Byznys
PécCe je nas Byznys

www.byznys.eu
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